Como elaborar um trabalho de pesquisa

(Algumas indicagdes formais)

1.- Aspectos formais:
1.1. - Apresentacdo externa:
1.1.1. - Capa:
- Designacéo da instituicdo ou entidade (Escola)
- Disciplina a que se destina
- Titulo do trabalho (bastante mais saliente)
- Local e data de elaboragéo
- Nome do autor do trabalho
1.1.2. - Contracapa — Nao exige nada de especial. Pode ir em branco.

1.2. - Apresentacéo interna (Estrutura):
- Indice Geral;
- Introducado;
- Corpo (desenvolvimento);
- Conclusao(Ges);
- Anexos (se necessarios);
- Referéncias bibliogréficas.

2. - Observacdes importantes:

2.1. - A Introducéo é muito importante num trabalho. Deve como que pegar o leitor pela mao
e conduzi-lo pelos caminhos percorridos. E uma espécie de atrio, de hall de entrada. Um hall bem
desenhado mostra claramente ao visitante a situacdo das vérias divisGes da casa. Fica-se logo
orientado. Nas grandes obras de investigacao, a introducéo, embora esteja no principio, € normalmente
a ultima a ser redigida. Precisamente porque é entdo que se conhece bem o caminho percorrido, as
dificuldades encontradas, a forma como se resolveram e as conclus@es a que se chegou.

Deste modo, a introdugdo deve conter, pelo menos, os seguintes itens: a justificagdo do titulo
do trabalho, os objectivos que se pretendiam, as dificuldades sentidas e 0 modo como se tentou supera-
las, a metodologia adoptada, a delimitagdo do &mbito investigado e, em linhas gerais, a estrutura.

2.2. - O desenvolvimento constitui o corpo propriamente dito. Em trabalhos de certa
envergadura, é conveniente que seja estruturado em partes e/ou capitulos. As subdivisbes podem ser
feitas pelo sistema decimal (1, 1.1.,1.2.; 2, 2.1....- como aqui foi feito) ou por alineas.

Deve ser redigido de forma clara, precisa e bem fundamentada. Sempre que se recorra a outras
fontes, nomeadamente a autores, elas devem ser devidamente indicadas. Se a referéncia é directa e
textual, deve ser transcrita entre aspas com a indicagdo do autor e da obra, seja em notas (forma mais
tradicional) seja no proprio corpo do texto (modelo americano). Se a referéncia ndo for textual, mas
constituir uma parafrase (reformular por palavras nossas o que disse 0 autor) ou simplesmente nos
aproveitarmos da ideia geral, o autor e a obra devem também ser indicados.

2.2.1. — Formas mais usuais de fazer uma citacdo — Fazer uma citacdo é indicar a fonte
bibliografica a que se recorreu. Ha duas formas de referir as fontes: uma, a mais tradicional, é o
recurso as notas; a outra, a que actualmente é talvez mais utilizada, é a que podemos designar de
modelo americano (modelo autor, data: pagina)

2.2.1.1. — Notas — As notas podem ser inseridas ou no fim da pagina (notas de rodapé) ou no
fim do texto (nota de fim - no fim do trabalho ou também no fim de cada capitulo). Embora as notas
possam ter varias funcdes (esclarecer conceitos, fazer observagdes, referir outros aspectos ligados ao
texto...), importa aqui esclarecer sobretudo as notas bibliograficas, isto é, as que referem o(s)
autor(es) e a(s) obra(s) a que se recorreu.

Se a citagdo € textual, colocada entre aspas, a nota (tanto a de rodapé como a de fim) obedece
a estrutura que sera indicada mais adiante, ao falar da bibliografia; se a citacdo ndo é textual mas



constitui uma paréafrase ou a recolha de uma ideia geral, a estrutura é a mesma s6 que fazendo preceder
0 nome do autor de Cf. (conferir, ver).

2.2.1.2. — Modelo americano — é a modalidade de citacdo hoje mais usada sobretudo em
artigos de revistas. Algumas publica¢Ges exigem mesmo dos colaboradores a utilizacdo deste modelo.
Aqui ndo ha inser¢do de notas: as referéncia séo feitas directamente no corpo do texto. Talvez se
entenda melhor através de um exemplo que depois se explicaré:

As utopias ndo oferecem mecanismos univocos de realizagdo e sdo, assim, «compativeis com
diversos programas concretos de ac¢do» (ROCHA, 1994: 14). Neste sentido, ndo ha o perigo de
elas gerarem a violéncia que Popper temia (1882: 387 - 395). Ao contrario, por exemplo, das
ideologias, que, em ordem a garantir a coesdo social de um grupo e a imposi¢do de ideias para
um determinado fim num contexto concreto, podem ser germes de violéncia (cf. RICOEUR,
1971: 328 - 355).

Este texto exemplifica bem o modelo americano e de trés formas. A primeira referéncia
(ROCHA, 1994: 14, 15) significa que o autor ¢ ROCHA, a obra em causa foi editada em 1994 e a
passagem citada entre aspas consta na pagina 14. A segunda (1882: 387 — 395) ndo indica o autor
(Popper) porque o proprio texto nos diz a quem se refere; o ambito alargado das paginas (387 — 395)
quer dizer que ndo se refere a nenhuma passagem concreta mas ao artigo em geral do autor (neste
caso, 0 perigo da utopia gerar a violéncia). A terceira referéncia (cf. RICOEUR, 1971: 328 - 355)
funciona como fundamentagéo da afirmacdo que se fez, recorrendo a um autor que aborda esse assunto
mas ndo é citado textualmente; por isso tem o cf.

Qualquer uma destas formas de citacdo tem vantagens e inconvenientes. As notas de rodapé
ttm a grande vantagem de o leitor poder identificar imediatamente a obra citada e eventuais
comentarios do autor do trabalho. Tem o inconveniente de sobrecarregar o texto com notas: por vezes
acontece, sobretudo em trabalhos de certa envergadura, que a pagina esta cheia de notas e o texto
ocupa poucas linhas. As notas de fim (de trabalho ou de capitulo) evitam o inconveniente das notas de
rodapé, mas obrigam o leitor, se ele quiser ler essas notas, a ter que ir constantemente ao final. De
gualquer maneira, é a forma mais apropriada para quem apresente os trabalhos escritos manualmente
ou dactilografados (a maquina de escrever, ao contrario do computador, ndo da a possibilidade de
inserir notas de rodapé). Finalmente, 0 modelo americano evita ou minimiza a insercdo de notas e é
actualmente o mais utilizado, como ja se disse. Tem a desvantagem de nédo identificar imediata e
totalmente a obra citada, obrigando o leitor a consultar a bibliografia.

2.3. — A conclusdo (ou conclusdes) funciona como uma espécie de sintese da reflexao feita no
desenvolvimento do trabalho e como enunciagdo dos resultados obtidos. E a parte mais livre, mais
critica e mais criativa do trabalho. Partindo da fundamentagdo ou fundamentac@es anteriores, pode-se
agora, mais livremente e sem a necessidade de recorrer constantemente as fontes, expor as ideias, as
opinides e as criticas pessoais.

24 - Os anexos sdo normalmente dispensaveis. Contudo, em trabalhos de grande
responsabilidade cientifica, é necessario coloca-los. Os anexos podem ser de varia ordem. Sirvam
alguns exemplos: documentos referidos, de grande importancia, mas de dificil acesso ao leitor;
graficos ou mapas necessarios para a inteligibilidade do trabalho, mas que ocupariam muito espaco se
integrados no texto; questionarios elaborados e que funcionaram como fonte importante para
investigacao.

2.5. — As referéncias bibliograficas (ou, simplesmente, bibliografia) é, formalmente, uma parte
fundamental em qualquer trabalho de investigacdo. Chama-se a especial atencdo para este ponto, até
porque esclarece a forma de colocar as notas de rodapé ou de fim e o modelo dito americano.

N&o ha normas rigidas para a ordem a seguir nas referéncias bibliograficas. O verdadeiramente
importante é que os leitores possam identificar claramente o autor e a obra, o local de edicéo, a editora



e 0 ano de edicdo. Se a obra foi originalmente escrita em lingua estrangeira e a edic¢do utilizada for
portuguesa, convém referir-se esta circunstancia.
Indicam-se, de seguida, as duas normas mais utilizadas, dando para cada uma trés exemplos:

2.5.1. - Forma tradicional:
2.5.1.1. - Livro:
RICOEUR, Paul, Ideologia e utopia, trad. de Teresa L. Perez, Lisboa, Edi¢des 70, 1991.
Como vemos, a ordem é a seguinte: APELIDO, Nome, Obra, trad. (se for o caso), Local de
edicdo, Editora, ano de edicdo.
Em muitos livros aparece uma ordem ligeiramente diferente: indicam a editora antes do local
de edicdo. O mais razoavel, contudo, é seguir a primeira ordem.
Se a obra tiver ndo um autor mas varios, é de seguir as seguintes regras:
- Dois a trés autores: indicam-se todos;
- Mais de trés autores: indica-se o primeiro seguido de et al. (que significa: e outros);
- Se os autores foram muitos, como por exemplo em colectaneas: coloca-se AA.VV. (autores
varios);
- Nas obras com muitos autores, mas em que ha organizadores, directores ou editores
(normalmente a capa do livro refere isso mesmo): pde-se 0 nome destes e indica-se entre parénteses
(org.) ou (dir.) ou (ed.), conforme o caso.

2.5.1.2. - - Capitulo de livro (geralmente em obras conjuntas e em colectaneas):

POPPER, Karl, «Utopia e violéncia», in Conjecturas e refutaces, trad. de Sérgio Bath, Brasilia,
Edigdes da Universidade de Brasilia, 1982, pp. 387 - 395.

O processo é 0 mesmo antes descrito. O novo aqui é que como se trata de um capitulo e ndo da
obra no seu todo, deve indicar-se o autor do capitulo, «o titulo do capitulo» (entre aspas), em (in) que
obra esta, e, no fim, as paginas que o capitulo ocupa na obra. [O(s) autor(es), organizador(es) ou
editor(es) da obra também devem ser indicados. No exemplo dado isso ndo foi necessario porque o
autor é o mesmo].

2.5.1.3.- Artigo de revista (ou jornal):

RICOEUR, Paul, «Science et idéologie», Revue Philosophique du Louvain, 1971, Tomo 4, pp.
328 - 355.

A norma é igual a de capitulo de livro, com duas diferencas: ndo é necessario colocar o in; deve
indicar-se (se constar) o nimero, o volume ou o tomo da revista. (quando se trata de jornais, indica-se
0 dia 0 més e o ano).

2.5.2. - Modelo americano (sistema autor, data: pag)

Livro: RICOEUR, Paul (1991), Ideologia e utopia, trad. de Teresa L. Perez, Lisboa, Edi¢bes 70.

Capitulo de Livro: POPPER, Karl (1982), «Utopia e violéncia», in Conjecturas e refutacoes,
trad. de Sérgio Bath, Brasilia, Edi¢cGes da Universidade de Brasilia, pp. 387 - 395.

Artigo de Revista: RICOEUR, Paul (1971), «Science et idéologie», Revue Philosophique du
Louvain, Tomo 4, pp. 328 - 355.

Com se pode verificar a grande diferenca relativamente ao outro sistema é que neste a data €
colocada entre parénteses logo a seguir ao autor.

Em vez de separar os campos (autor, obra, edi¢do) por virgula, € muito frequente separa-los por
ponto. E também frequente separar o local de edicdo da editora por dois pontos (;). Os exemplos
anteriores ficariam assim:
RICOEUR, Paul (1991). Ideologia e utopia. Trad. de Teresa L. Perez. Lisboa: Edi¢oes 70.
POPPER, Karl (1982). «Utopia e violéncia». In Conjecturas e refutacdes. Trad. de Sérgio Bath.
Brasilia: Edi¢bes da Universidade de Brasilia, pp. 387 - 395.
RICOEUR, Paul (1971). «Science et idéologie». Revue Philosophique du Louvain, Tomo 4, pp. 328 -
355

Ha ainda quem ndo coloque aspas para referir artigos ou capitulos de livros.



3. — Observacdes finais:

N

3.1. — Num trabalho de investigagdo, para além do conteudo, hd que atender também a
apresentacao e aos aspectos formais. Neste &mbito, ndo ha regras Unicas e universais. Convém, com
certeza, utilizar as mais frequentes, mas o verdadeiramente importante é que se seja coerente e claro.
Coerente, no sentido de que se utilizar uma dada norma a utilize sempre da mesma maneira; claro, no
sentido de identificar sem margem para duvidas a obra a que se recorreu, permitindo que qualquer
leitor a possa consultar.

3.2. - Nas notas de rodapé e de fim, ao citar a obra, o primeiro campo (0 nome do autor) néo é
necessario estar todo em mailsculas ( em vez de RICOEUR, Paul posso escrever Paul Ricoeur). Mas
isto sO nas notas, ndo na bibliografia.

3.3. — Nas citagdes (em qualquer modelo que se utilize), se uma referéncia for igual & anterior
(mesmo autor e mesma obra), ndo é necessario repetir tudo. Pode colocar-se Ibid. (Ibidem, o mesmo)
seguido da pagina. Nas notas de rodapé e de fim (ndo no modelo americano), se a obra (livro ou
artigo) de um autor foi ja citada anteriormente basta colocar o nome do autor seguido de o. c. (obra
citada). Exemplo: Paul Ricoeur, o .c., pag. 20. E preciso, contudo, estar muito atento a duas situacdes:
a) se no trabalho sdo citadas duas ou mais obras do mesmo autor, verificar se a Gltima citada desse
autor € a mesma de agora; b) se a nota relativa a esse autor e a essa obra esta ja muito distante, convém
cita-la totalmente de novo, para evitar o incémodo de o leitor ter de andar a procura.

3.4. — No modelo americano, se houver duas ou mais obras do mesmo autor, publicadas ou
editadas no mesmo ano, a diferenciacdo é por alineas, tanto no corpo do texto como nas referéncias
bibliogréaficas. Por ex: se P. Ricoeur tivesse publicado duas obras em 1991, uma ficaria (Ricoeur,
1991a) e a outra (Ricoeur, 1991b)

3.5 - O titulo da obra deve estar sempre em italico. Se o trabalho for escrito & mdo ou a méquina,
o titulo deve estar sublinhado. Caso se trate de um artigo, o que fica em italico é a revista ou o jornal
em que esta. O titulo do artigo fica «entre aspas», mas ndo em italico. No modelo americano, ha quem
ndo ponha aspas.

3.6. — Em trabalhos pequenos, a utilizacdo de notas (seja de rodapé seja de fim) pode
perfeitamente dispensar a bibliografia, pois as fontes estdo ja devidamente referenciadas nessas notas.
No modelo americano (autor, data: pag.) é imprescindivel a colocagdo das referéncias bibliogréficas
no fim do trabalho, ja que neste modelo normalmente ndo se indica a obra no corpo do texto.

3.7. — Os exemplos referidos dizem respeito as situagdes mais frequentes. Ha casos em que a
citacdo se torna mais complexa.

Peso da Régua, 20 de Janeiro de 2001

A. Marcos Tavares



